22.Расширен перечень государственных и муниципальных услуг, которые предоставляются по принципу «одного окна» 
Постановлением Правительства Российской Федерации от 24 января 2020 года №40 расширен перечень государственных услуг, которые предоставляются по принципу «одного окна» в Многофункциональном центре.
Принятым постановлением введен раздел  «Предоставление сведений о трудовой деятельности зарегистрированного лица, содержащихся в его индивидуальном лицевом счёте». Это позволит гражданам получать сведения о своей трудовой деятельности не только в ПФР, но и в МФЦ.
Другим распоряжением Правительства Российской Федерации от 24 января 2020 г. № 91-р учреждения Пенсионного фонда РФ  будут предоставлять сведения о трудовой деятельности граждан по экстерриториальному принципу, то есть в любом отделении ПФР и любом МФЦ по выбору заявителя независимо от его места жительства или места пребывания.
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